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Prozessschritte
· Eingang einer Anfrage mit der Bitte um Auskunft nach LSDG § 27
· prüfen der Identität des Antragstellers
· prüfen ob Antragsteller über KoPers verarbeitet wird
· Ausdruck aller KoPers Masken zu dem Fall, Ausdruck aller Abrechnungsblätter bei Bedarf
· Ausdruck Sachbearbeiterprotokoll eingegrenzt auf Antragsteller durch FB / ZS
· Ausdruck Administratorprotokoll eingegrenzt auf Antragsteller durch ZS
· Ausdruck Datenerfassungsprotokoll eingegrenzt auf Antragsteller durch fachliche Leitstelle
· Übergabe an Antragsteller mit Quittung
· Antrag abschließen
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